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POLITICA DE CALIDAD

e Desarrollamos todas nuestras actividades basandonos en las necesidades y expectativas de nuestros
clientes. Esta es la base estratégica de desarrollo de nuestras actividades y rentabilidad en nuestra
empresa.

e Nuestros productos cumplen con los requisitos especificados, asi como con las expectativas de los
clientes.

* Nuestro objetivo es evitar fallos y mejorar nuestros procesos y productos.

e Creamos un entorno de trabajo estimulante y una empresa competitiva al dedicarnos a desarrollar
competencias.

POLITICA AMBIENTAL

e Tenemos en cuenta la naturaleza peligrosa de nuestros procesos de produccidn y suimpacto en el medio
ambiente circundante, y nos comprometemos a minimizar los riesgos para garantizar la seguridad de
nuestros empleados y la proteccién del medio ambiente.

¢ Utilizamos materias primas, energia y recursos naturales de manera eficiente, y reciclamos una parte
considerable de los materiales.

¢ Preferimos materiales respetuosos con la naturaleza en la planificaciéon de nuevos productos y procesos.

¢ En nuestras actividades tenemos en cuenta los requisitos legislativos y otros acuerdos relacionados con
los aspectos ambientales de las actividades de la empresa.

Los mismos principios se siguen en cooperacion con nuestros proveedores y socios. La prioridad de cada
uno de nuestros empleados es garantizar la calidad y la proteccion del medio ambiente. Mantendremos

nuestra posicion de liderazgo entre los fabricantes mundiales de espumas de construccién y sellantes
siguiendo nuestra politica de calidad y medio ambiente, estableciendo nuevos objetivos y alcanzandolos.
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